
 





 



การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
1.ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด พบว่ามีผล
คะแนน 91.21 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด 

IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

IIT ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100.00 
IIT ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100.00 
IIT ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 
IIT ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 
EIT ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.17 
EIT ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.37 
EIT ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 92.57 
OIT ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 75.00 
OIT ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 

2.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 ผลการประเมิน ITA 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 91.21 
คะแนน ซึ่งคะแนน สูงกว่า (ผลการประเมิน ITA 2567 ผลคะแนนเฉลี่ย 83.46 คะแนน) +7.75 คะแนน  
ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ.2568  

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด 
พ.ศ.2568 

คะแนนรายตัวชี้วัด 
พ.ศ.2567 

ผลต่าง 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 100.00 0 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100.00 100.00 0 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100.00 100.00 0 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 98.15 + 1.85 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 100.00 0 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.17 97.59 - 1.42 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.37 95.46 - 2.09 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 92.57 73.06 + 19.51 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 75.00 61.43 + 13.57 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 73.34 + 16.66 

 



3. การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

 จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 นำไปสู่การกำหนดมาตรการโครงการหรือกิจกรรมในการปรับปรุง 
หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับคุณธรรมและความโปร่งใส่ ขององค์กร ดังต่อไปนี้ 

 มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัด ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/พัฒนา/

รักษาระดับ 
1 . ม า ต ร ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม
ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใสในการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ
การดำเนินงาน 

ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบและผ ู ้ ต ิดต่อ
ราชการ การปฏ ิบ ัต ิ งาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที ่ของ
หน ่วยงาน ไม ่ เป ็นไปตาม
ขั้นตอนระยะเวลาที่กำหนด/ผู้
มาร ับบร ิการ ผ ู ้มาตต ิดต่อ
ได้รับบริการไม่เท่าเทียมกัน 

- ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ใ นการปฏ ิ บ ั ต ิ ง านหร ื อ ก า ร
ให้บริการแต่ละคน 
- ประชาสัมพันธ์วิธีการขั้นตอน
แบะระยะเวลาที่ใช้ในการให้การ
บริการทราบผ่านช่องทางที่หลาด
หลาย 
- ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ 
แนวทางการปฏ ิบ ัต ิ ง านของ
เจ้าหน้าที ่

1  ต . ค .  2 5 6 8  –       
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/  
ทุกกอง 

2.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่อง
ในการประชาสัมพันธ์ให้
ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ท ี ่  7 
ประส ิทธ ิ ภ าพการ
สื่อสาร 

หน่วยงานต้องพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ของช่องทาง
การติดต่อสื ่อสารทางหมวด
ดิจิทัลให้สามารถครอบคลุม
และรวดเร็ว 

- พัฒนาระบบตอบโต้อัจฉริยะใน
ช ่ อ ง ท า ง  L i n e 
official,Messenger เพื ่อค่อย
ตอบคำถาม คำถามที ่พบบ่อย 
ให ้แก ่ประชาชนได ้ตลอด 24 
ชั่วโมง 

1  ต . ค .  2 5 6 8  –       
30 ก.ย. 2569 

สำนักปลัด/  
ทุกกอง 


