
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 
 

 

 
 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด 
อำเภอฉวาง จังหวดันครศรีธรรมราช 

 

 

 



 
- ๑ - 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖8 องค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด อำเภอฉวาง จังหวดันครศรีธรรมราช 

ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 และได้กำหนดมาตรการ/
แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลกะเปียด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

1. มาตราการ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การดำเนินงาน
และการสื่อสาร
กับ
บุคคลภายนอก 

 

1. จัดประชุมบุคลาการ
ภ า ย ใ น  ช ี ้ แ จ ง ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ก า ร
ให้บริการอย่างเท่าเทียม
กันเป็นไปตามขั ้นตอน 
พร้อมชี ้แจงข้อมูลการ
ให้บริการอย่างครบถ้วน 

2. ประชาสัมพันธืให้ผู้
มาร ับบร ิการทราบถึง
ข ั ้ นตอน  ระยะ เวลา 
เอกสารที่ใช้ในการติต่อ
งาน เพ ื ่ อให ้ผ ู ้ ม ารับ
บริการมีความสะดวก
รวดเร็วในการมารับริ
การ 

สำนักปลัด ไตรมาสที่ ๑ – ๔ -  จ ั ดประช ุมช ี ้ แจง ให้
บุคลากรภายในทราบเรื่อง
การให้บร ิการอย่างเท่า
เทียม เป็นไปตามขั้นตอน 
ในคราวประชุมพนักงาน
ส่วนตำบล 

-  เ ผ ย แ พ ร ่ ข ั ้ น ต อ น 
ระยะเวลาเอกสารที่ใช้ใน
การติดต่องานเพื่อให้ผู้มา
รับบริการมีความสะดวก 
รวด เร ็ ว  ในการมารั บ
บริการ 

ประชาชนในพื้นที่ชององค์การบริหารส่วน
ตำบลกะเปียด มีการรับรู้เกี่ยวกับข้อมูลต่างๆ 
ในการมาติดต่อขอรับบริการ เช่น ระยะเวลา 
ขั้นตอนหน่วยงานที่รับผิดชอบและเอกสารที่
จำเป็นต้องใช้รวมทั้ง ประชาชนมีความพึง
พอใจในการบริการของหน่วยงาน(ข้อมูลจาก
การประเมินความพึงพอใจการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่) 



 
- ๒ - 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

2. การป้องกันการทุจริต 

- จ ัดให ้ม ีช ่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

- จัดให้มีการประประชุม 
ส ร ้ า ง ว ั ฒ น ธ ร ร ม ก า ร
ต ่ อต ้ านการท ุ จ ร ิ ต ให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร ่งคร ัดและกำช ับให้
บ ุคลากรในหน่วยงานมี
การป้องกันการทุจริต 

ทุกกองงาน ไตรมาส 1 - ๔ - มีช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริต 

- ประชุมเสริสร้างวัฒนธรรม
องค ์กรในการต ่อต ้านการ
ทุจริต เพ่ือให้บุคลากรมีความ
เข้าใจที่เกิดขึ้น หรือมีโอกาส
จะเกิดขึ้น เพื่อให้รู ้ถึงโทษที่
จะได้รับ 

- ประชาชนสามารถร้องเรียน
การท ุจร ิตได ้อย ่างสะดวก
ยิ่งขึ้น 

-  มีวัฒนธรรมองค์กรในการ
ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น
และไม่ม ีการร ้องเร ียนจาก
ประชาชน 

 

 

 


